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Av. 25 de Setembro N. 1695
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N/ref/ 698 /DRC/2021
Maputo, 14 de Agosto de 2021

Assunto: Entrega do Relatério de Disciplina de Mercado

Em conformidade com o Aviso n® 16/GBM/2017 de 30 de Junho de 2017, o BANCO LETSHEGO, SA,
vem por este meio, submeter para os devidos efeitos o Relatério de Disciplina de Mercado do aviso
acima citado, referente ao periodo de 30 de Junho de 2021, depois de devidamente publicado no
Nosso site na internet e no Jornal Noticias de Mogambique do dia 18 de Agosto de 2021.

Sem mais de momento, subscrevemo-nos com elevada estima e consideragdo

C &,L/
CarlosNhamahango Y'Jo3
inistrador Delegado Director do Risco
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De: Direcgdo de Risco

Para: Departamento Supervisdo Prudencial - Banco Central
Periodo: 30 Junho 2021

Relatério: Disciplina de Mercado

Legislagdo Complementar: Aviso n® 16/GBM/2017

Data e Local de Reporte: Maputo, 13 de agosto de 2021

NOTA INTRODUTORIA

Em conformidade com o Aviso n® 16/GBM/2017 de 30 de Junho, o Banco Letshego, divulga a
informacdo sobre a gestdo dos riscos assumidos e a sua adequagdo de capital numa Optica
predominantemente prudencial. Esta informacdo foi produzida no ambito do enquadramento
regulamentar do Basileia |1,

A informacao divulgada reporta é referente a 30 Junho de 2021. As informagées ndo mencionadas
neste documento ndo tém aplicagdo por inexisténcia de situagGes a reportar ou porque a
informagdo n3o foi considerada relevante em termos de materialidade.




Declaracdo de Responsabilidade

Os Administradores sdo responsaveis pela preparagio e apresentacio adequada das
demonstragées financeiras do Banco Letshego, SA que compreendem o Balango a 30 Junho de 2021,
a demonstragao dos resultados, a demonstragdo das variagées no capital proprio e a demonstracdo
de fluxos de caixa do periodo findo naquela data, assim como as notas as demonstrac¢des
financeiras, as quais incluem um sumario das principais politicas contabilisticas e outras explicativas,
de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Os administradores sdo igualmente responsaveis pelaimplementagao do sistema de gestdo de risco
apropriado que permita a preparagio e apresentacao dos relatdrios regulamentares do Banco de
Mogambique livres de distorcées materiais, quer por erros ou fraude e por manter registos
adequados.

O Conselho de Administracio assegura que foram desenvolvidos todos os procedimentos
considerados necessdrios para a mitigacdo do risco do banco e que, tanto quanto é do seu
conhecimento, toda a informacio divulgada é verdadeira e fidedigna.

Da mesma forma, o Conselho de Administragdo assegura a qualidade de toda a informacao
divulgada, incluindo a referente ou com origem em entidades englobadas na qual a instituicdo se
insere.

O Conselho de Administragio compromete-se a divulgar tempestivamente quaisquer alteragdes
significativas que ocorram no decorrer do exercicio subsequente aquele a que o documento
“Disciplina de Mercado” se refere.

1 Npey f—‘-\u\\ﬁ;ﬂ‘

Tobias Dai
ministrador Delegado Presidente do Conselho de Administracgdo




I. Ambito de Aplicagido

Sob a designagdo de BANCO LETSHEGO,SA, com sede no Edificio “Okapi Plaza”, sita na Av Albert
Lithuli, esquina com Av 25 de Setembro entrada Nr15, 62 andar, constituida em 11 de Fevereiro de
2011, nos termos do Cédigo Comercial aprovado pelo Decreto-Lei n® 02/2005 de 27 de Dezembro
de 2005, Capitulo VI e pela Lei das Instituigdes Financeiras 20/2020 de 31 de Dezembro. A entidade
foi licenciada para Banco Comercial em Setembro de 2016.

O Banco Letshego esta representado em todo Pais, com uma rede de 13 balc&es localizados em
todas as capitais provincias.

O Sistema de Gestdo de Riscos do Banco Letshego, esta integrada no Sistema de Controlo Interno,
que conta com uma equipe de Auditoria Interna e a equipe de Gestdo de “Riscos e Compliance”,
que tem como referéncia as politicas e procedimentos. Actualmente, para a gestdo do risco, o Banco
Letshego conta com 6 colaboradores, responsdveis pelas tarefas de identificagdo, avaliacdo,
acompanhamento e controlo dos riscos, como é recomendado pelo Conselho de Administragdo
nestas matérias.

O programa de gestdo de risco do Banco Letshego, de forma estratégica, cobre os seus riscos chaves,
em conformidade com as normas regulatdrias e boas praticas da industria e em apoio a estratégia
do negocio, onde igualmente, a funcdo de gestdo de Risco subscrevera aos mais elevados padrdes
de governagdo corporativa e aspira em cumprir na totalidade todas as leis, regras e regulamentos
aplicdveis que governam as actividades de negdcio da instituicao.

1. Estrutura do Capital

O Capital do Banco Letshego, SA é detido em 99.80% por ndo nacionais, sendo que um total de
99.74% pertencem ao accionista maioritario Letshego Holdings Limited. Desde a sua criagdo em
Fevereiro de 2011 e para acompanhar o répido crescimento que o Banco registou, os acionistas do
BANCO LETSHEGO realizaram 5 aumentos no capital social até Dezembro 2013 e uma conversao de

acgoes preferenciais em ordenarias em 2018, 2019, 2020 e 2021, como forma de responder as
obrigagdes regulamentares.

Durante o exercicio econdmico de 2021 ndo houve aumento no capital social do BANCO LETSHEGO
contudo, a luz do Aviso 7/GBM/2017 foi efectuado um aumento de capital para 0 montante de
1,700,000,010 (Um bilido, setecentos milhdes e dez meticais) em 2020, resultado de transformacao
de 56.666.667 acgdes preferenciais em acgdes ordenarias no valor de 560.000.010.00 MZN.

Acgoes ordindrias

O Banco possui um total de 56.666.667 (Em Junho de 2019: 38,000,000) ac¢Ges ordindrias
autorizadas e emitida de MZN 30 cada. Nao tem acgdes ndo emitidas.



Accionista 30-06-2021 30-06-2020
MZN MZN

Letshego Holding Limited (99.74% - 1,695,594,810 | 1,695,594,810
56,519,827 acgdes)
Shawn Bruwer (0.05% - 30,250 507,500 907,500
acgoes)
Timbila Design, Lda (0.12% - 65,434 1.963.020 1.963.020
accles)
General Tobias Joaquim Dai (0.06% - 1.070.730 1.070.730
35,691 acgdes)
Joaquim Mataruca (0.03% - 15,465 463.950 463.950
acgoes)

1,700,000,010 | 1,700,000,010

1. Adequacdo do Capital

Os objectivos do Banco relativamente 3 gestdo do capital, num conceito mais amplo relativamente
ao “capital préprio” na demonstragdo da situagdo financeira, s3o:
* Cumprir com os requisitos de capital exigido pelo Banco de Mogambique;
® Salvaguardar a capacidade do Banco, em termos de continuidade das suas operagdes, para
que possa continuar a gerar resultados para os seus Accionistas e beneficios para as
restantes partes interessadas;
® Manter uma estrutura de capital forte que possa servir de suporte ao desenvolvimento das
suas actividades.

O récio de adequagdo de capital e uso de capital regulamentar sdo monitorados mensalmente pela
gestdao do Banco, utilizando técnicas com base em orientagdes estabelecidas pelo Banco de

Mocambique para efeitos de supervisio. A informacdo requerida é partilhada com o Banco de
Mocambique numa base mensal.

O Banco é obrigado a manter um racio de capital minimo igual a 12% dos seus fundos préprios,
definido como prémio de emissao, lucros acumulados aprovados e reservas legais, diferenca entre
as provisdes calculadas segundo as NIRF e calculadas para efeitos regulatérios e resultados
acumulados do periodo em apresentacdo.

O Banco de Mogambique exige que o Banco mantenha um récio de capital regulatoério total dos

activos ponderados pelo risco igual ou superior ao minimo exigido de 12%, aplicando-se regras de
Basileia Il.

Os activos ponderados pelo risco s3o mensurados por meio de uma hierarquia de riscos ponderados
do Banco e classificados de acordo com a natureza dos activos e reflectindo a estimativa do risco do
crédito associado a cada activo e contraparte.

A tabela seguinte resume o calculo do capital regulamentar do Banco para o exercicio findo em 30
de Junho de 2021 nos termos dos requisitos do Banco de Mogambique.



Fundos préprios de base (Tier 1)

Capital social

Prémio de emissdo

Reservas e resultados transitados

Menos: activos intangiveis

Menos: Insuficiéncia de provisdes para imparidade
Total fundos préprios de base (Tier 1)

Empréstimo subordinado

Imparidade genérica para risco de crédito
Parte liberada de accdes preferenciais remiveis
Total capital regulamentar

3.1 Posigdo do Capital

O grafico abaixo resume a situagdo de capital do Banco em 30 de Junho de 2021:

30-06-2021 30-06-2020
MZN MZN
1,700,010 1,140,000
524 524
1,975,734 1,975,734
(30,345) (37,436)
(579,138) (685,931)
3,066,775 2,392,892
966 855
613,321 478,578
3,681,096 2,872,325
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Posicao do Capital a 30 Junho de 2021

Activos Fixos -

1% (155,209m)

90% - /
80% - Activos
Intanglveis-/
700/0 | 0.1%.../
60% -
A diantar‘étos -3.6%
50% - (357,223m)
40% -
0fy .
30% Risco de
{ Mercado
20% - | 0.03%
10% -
0% -
ARC AFR DFR

Chave: ARC - Risco de Capital Atribuido AFR- Recursos Financeiros Disponiveis DFR- Implantacdo
de Recursos Financeiros

"ARC= Assigned Risk Capital, AFR = Available Financial Resources DFR= Deployment of
Financial Resources”

Dado o requisito de adequagdo de capital de 12%, os recursos financeiros disponiveis para o Banco
Letshego sdo constituidos por capital de Tier 1 de 3,066,774 milhdes de Meticais e capital de Tier
2 de 614 milhdes de Meticais. Considerando um “buffer” de capital de 5% mantido pelo banco, o
banco atribuiu capital de risco de crédito de 46,31%, 0,03% a risco de mercado e 2.8% ao risco
operacional com margem de lucro de 45.9%

A estratégia de negécios do Banco Letshego para os préximos anos é abracar a incluso financeira,
proporcionando acesso a servigos financeiros para todos, em qualquer lugar a qualquer hora. A
Comissdo Executiva, através do seu Comité de Gestdo, realizou reunides estratégicas para a
discussdo e actualizagdo da Estratégia Letshego até 2025.

A anilise detalhada da politica de planeamento de capital e dividendos do banco é descrita nas
secgdes abaixo.

O teste de esforgo realizado a 30 de Junho de 2021 mostra que a instituicdo é mais sensivel a
deterioragdo do sector econédmico. O Récio de solvabilidade na deterioragdo do sector situa-se em

32.42% quando o sector (individual) deteriorar em 15%; O racio de solvabilidade reduz em -13.89%.



O racio de solvabilidade reduz em 0.18 pontos percentuais quando as 5 maiores exposi¢des migram
para credito vencido.

O teste de liquidez mostra que a instituicdo ndo pode sobreviver no minimo de 5 dias consecutivos
caso exista uma crise especifica no sector bancario, que provoque uma procura de liquidez de
grandes dimensdes dos seus depositantes.

Um decréscimo da taxa de juro anual em 10% causa perda anual da margem de juros em MZN 625
milhSes. Mas o racio de solvabilidade reduzira para 38.44%, muito acima do limte do regulador que
é de 12%.

Com vista ao futuro, ndo se prevé que serdo necessarios capitais adicionais para suportar o
crescimento previsto dos depdsitos e empréstimos dos clientes durante o proximos anos, dado o
excedente de capital detido pelo banco.

O Conselho de Administracdo do Banco continuara a monitorar a posi¢do do racio de solvabilidade,
acompanhando de perto o nivel de depésitos de clientes e o crescimento real dos empréstimos
contra o plano de negdcios. Se o récio de solvabilidade cair abaixo do limite interno de 17%, mas
permanecer acima do limite regulatério de 12%, uma revisdo formal da posicao de capital do banco
sera realizada pelo Conselho de Administragdo.

O Banco Letshego, reverd o seu capital anualmente, sempre que o racio de solvabilidade atingir o
limite interno ou quando o Banco de Mocambique exigir que o Banco tenha um Plano de Capital
explicito e aprovado pela Conselho, destacando os objetivos do banco em relacdo ao nivel de
capital, Para alcangar esses objectivos, e em termos gerais, o processo de gestdo de capital e as
responsabilidades de alocagdo para esse processo.

O Plano de Capital do Banco apresentard o seguinte;
* Necessidades de capital do banco;
* A utilizagdo antecipada do capital do banco;
* O nivel de capital desejado pelo banco;
* Limites relaccionados ao capital;
* Um plano geral de contingéncia para lidar com divergéncias e eventos inesperados.

O desempenho e a posicdo financeira do banco sdo monitorados e analisados mensalmente através
da preparagdo de contas de gestdo mensais. As demonstraces financeiras anuais sdo preparadas
de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro.

Além disso, os relatérios mensais de risco que reportam o risco de capital sdo apresentados na
reunido da Gestdo Executiva e trimestralmente nas reunides do Conselho de Administracao.

E politica do banco, em linha com a estratégia do Grupo, manter os ganhos estaveis e o retorno
sobre o patriménio liquido do banco em 20%.



3.4. Racios de Solvabilidade

CORE TIER 1 CAPITAL 46.25%
TIER 1 CAPITAL 38.58%
Racio de solvabilidade 46.31%

V. Risco de Crédito

O risco de credito € o risco de perda financeira para o Banco se um cliente ou contraparte num
instrumento financeiro falhar no cumprimento das suas obrigacbes contratuais e resulta
principalmente do crédito a clientes do Banco. Para efeitos de relatérios de gestao de risco, a
entidade considera e consolida todos os elementos da exposicio de risco de crédito (risco de
incumprimento pelos devedores, risco do sector e pais).

A provisdo de empréstimos ndo garantidos aos individuos formalmente empregados e é o principal
segmento do negdcio do Banco Letshego, contudo, a exposicido ao risco de crédito e a sua gestao é
questdo fundamental para o Conselho de Administracdo.

V. Mitiga¢do de Risco de Crédito

O modelo que o Banco Letshego usa para mitigar este risco sio os acordos com os respectivos
empregadores dos tomadores dos créditos, para permitir que este deduza para o pagamento
mensal do empréstimo directamente do salario do funciondrio. Este modelo de "c6digo de dedugdo
de salario" é o Unico usado pelo Banco.

5.1 Gestédo de Risco de Crédito

Como referido acima, a actividade principal da entidade é a concessdo de empréstimos sem garantia
para pessoas formalmente empregadas. O Conselho de Administragdo delegou a responsabilidade
pela supervisdo do risco de crédito ao Director Executivo e o departamento de crédito. No entanto,

isso deve ser visto a luz da estrutura geral de uso exclusivo dos "cédigos de deducgdo de salario”,
como o mecanismo de reembolso do empréstimo.

O Conselho de Administragdo é responsavel por fornecer orientagdo estratégica global para o Banco

Letshego, através de aprovagéo e revisdo da estratégia de risco de crédito e politicas de risco de
crédito.

O Conselho de Administracgdo, vai garantir que a estratégia e politicas de risco de crédito sejam
revistas, aprovadas e comunicadas de forma eficaz em todo o Banco Letshego.

O Conselho de Administracgdo, também ird garantir que a Administracio Sénior seja totalmente
capaz de gerir as actividades de crédito realizadas pelo banco e que tais actividades sejam realizadas
dentro da estratégia de risco e politicas aprovadas por si.

Além disso, o Conselho de Administracgdo, ira garantir que o Comité Executivo forneca relatorios
periodicos sobre empréstimos internos, provisionamento e depreciagdes em perdas de liquidacdo
de crédito e os resultados da auditoria sobre os processos de concessdo e monitoria de crédito.

Por outro lado, o Comité Executivo ird implementar a estratégia e politicas aprovadas pelo Conselho

de Administracdo em relacdo ao crédito e desenvolver procedimentos para a gestdo eficaz do risco
de crédito.



O Comité Executivo, ira assegurar que as actividades de concessdo de crédito estejam em
conformidade com as, politicas e procedimentos aprovadas, os procedimentos escritos sejam
implementados e as responsabilidades das varias funcées estejam claramente definidas.

O Banco Letshego, assegura que esses procedimentos estejam implementados como parte do
processo de pedido de empréstimo e desembolso seguindo-se a monitoria do desempenho da
carteira de crédito pelo departamento de crédito com a assisténcia do Grupo (Letshego Holdings
Limited). O departamento de crédito, que reporta ao Director Executivo e apoiado pela Letshego
Holdings Limited, é responsavel pela gestdo de risco de crédito do Banco Letshego.

O Banco Letshego detém um contracto de seguro de crédito global para a cobertura de qualquer
risco potencial de crédito da carteira de crédito. Uma taxa pré-determinada, aplicada a todos os
empréstimos, é cobrada em cada parcela recebida de clientes e, por sua vez, pagas a seguradora
Sanlam e ICE que faz a gestdo dos fundos. A seguradora reembolsa ao Banco Letshego pela falta de
pagamento das dividas dos clientes, com impossibilidade de honrar com os termos do respectivo
contracto de empréstimo. Os seguintes riscos estdo cobertos ao abrigo deste seguro: morte,
invalidez, fraude, empregador. A seguradora recebe mensalmente o prémio total retido e administra
o fundo do qual se deduz as taxas de administracdo e de licenca bem como os custos fiscais.

5.2 Processo de Pedido de Empréstimo

O empregador ndo garante empréstimos concedidos aos seus funcionarios, ele sé é obrigado a reter
as prestagdes mensais do salario do empregado antes do mesmo ser pago na conta bancaria deste.
As dedugdes sdo subsequentemente pagas ao Banco Letshego, directamente e numa base mensal,
pelo empregador. Os recursos do empréstimo sdo electronicamente transferidos para a conta
bancaria do trabalhador para eliminar o risco de levar dinheiro em m3o.

Para entidades em que os pagamentos sdo processados no CEDSIF-Centro de Desenvolvimento de
Sistemas de Informacdo de Finangas, a aprovagdo dos créditos, deve ser somente ap6s
confirmagao da fixagdo dos descontos.

Os empréstimos sdo concedidos apenas aos trabalhadores que sio capazes de apresentar
declaragdo de saldrio emitida pela entidade empregadora e que tenham uma conta bancéria activa.
Este € um pré-requisito uma vez que os empréstimos ndo sdo pagos em numerdrio.

Os principais critérios considerados pelo Banco sdo a capacidade do candidato de cumprir com os
seus compromissos financeiros e de permanecer com fundos suficientes para financiar as
necessidades domésticas face ao empréstimo.

O Banco Letshego, aplica esses critérios para todos os clientes e esses sio complementares as
exigéncias da legislagdo laboral.

Os clientes sdo os funcionarios dos empregadores. O Banco Letshego envolve-se com esse
empregador e obtém uma autorizagdo de dedugdo para permitir a deducdo da parcela do salario
mensal dos funcionarios.

Todos os empréstimos sdo reembolsadveis em parcelas iguais e mensais que sdo recolhidas através
da autorizagdo da dedugdo de um saldrio (Cédigo de dedugio saldrio) concedido pelo empregador,
ou seja, a retenc¢do na fonte.



5.3 Monitorizagéo de Cobrangcas Mensais

Caso um cliente ndo tenha fundos suficientes no seu salario liquido para satisfazer a prestacao
mensal do empréstimo, as razdes para tal sdo imediatamente estabelecidas. Se o cliente ndo é mais
funcionario do empregador, os esforcos de recuperacio sdo iniciados.

Caso o cliente tenha mudado de emprego, para um empregador com o qual a Entidade n3o possui
um "cédigo de dedugdo", os mandatos de débito directo pré-autorizados sio utilizados para
recuperar pagamentos de empréstimos da conta bancaria do cliente.

Se um cliente aufere um saldrio reduzido, por exemplo quando se trata de licenga estudo ou licenca

de maternidade, as amortizagdes de empréstimos sdo reprogramadas para recomecar reembolsos
totais até que o cliente retorne ao saldrio integral.

5.4 Acompanhamento de Empréstimos Vencidos

Para os empréstimos que foram vencidos, o departamento de crédito segue procedimentos
estabelecidos para recuperar reembolsos. Trata-se, em certos casos, da nomeagao de agentes legais
para garantir cobranca da divida.

5.5 Aprovagdo de Novos Empregadores

Todos os novos empregadores estdo sujeitos a alguns critérios de avaliacio definidos antes dos
acordos do cédigo de dedugdo. A aprovacdo é feita por um subcomité do Banco Letshego.

5.6 Transag¢bes ndo Monetdrias

Os desembolsos dos empréstimos sdo realizados electronicamente e os fundos sio depositados
directamente nas contas bancérias dos clientes. Isto reduz o risco de fraudes e reduz a complexidade
do processo. Devido a esta metodologia apenas os clientes com contas bancarias podem ser aceites.

As auditorias regulares as unidades de negocio e processos de crédito sdo realizadas pelo
Departamento de Gestdo de Risco e Conformidade do Banco Letshego para garantir a conformidade
com os processos e procedimentos internos bem como outros requisitos regulamentares aplicaveis.

5.7 Exposigdo Mdxima ao Risco de Crédito por Classe de Activo Financeiro

Para activos financeiros reconhecidos no balango, a exposi¢do ao risco de crédito é igual ao seu valor
contabilistico. A tabela seguinte representa a exposicdo maxima em 30 de Junho de 2021 e 2020 ao
risco de crédito do balango antes de se considerar qualquer garantia recebida ou outros factores de
reducdo de risco de crédito assim como de reconhecimento de imparidade.

Junho 2021 Junho 2020

Exposi¢ao ao Risco de Crédito MZN MZN
Caixa e disponibilidades em bancos centrais 355,943 341,773.59
Disponibilidades em outros bancos 1,074,631 492,787.92
Activos financeiros disponiveis para venda - -
Crédito a clientes 9,278,229 8,164,613.76
Outros activos 569,556 617,176.52
Total dos activos sujeitos a risco de crédito 11,278,359 9,616,351.80

Activos ndo sujeitos ao risco de crédito - -

Distribuicdo Geogréfica das exposigbes, desdobradas pelas principais classes de exposi¢do de

Ty ARe 1 3 e



Distrbuiedo Geografica Ristos Gerai Classe Clase Clase ll (lasse V Classe Totl
Maputo L5187 R 11 3% 55 11369 10455 3000 74
03 R 07% 9678 451 455 405 IR
Inhamoane 4450 JLbl) 03 53] S840 831 3
N 599049 %4 3160 9 338 1) 686,306
Manica S0 359 20809 1M 16345 1403 04 066
Tote 8 o8 587 U1 5% 13169 5% %64
Tamberia 1016348 62909 313 1330 250 16,180 116163
Nampua 817765 584 Ui 11648 ikl 18709 %1 8
(abo Delpado 184599 9% 2 §ll 15,168 16408 593680
Niass B1LL% 6379 i 183 137 9%3 147 04
Total 1.505,4 188,103 1m 15800 15519 103,361 §2 135
Para efeitos de reporte da qualidade de crédito da carteira, os activos financeiros foram analisados
conforme se segue:
Vencido mas
Nem vencido sem Vencido e com
nem em imparidade imparidade (Menos) Valo
imparidade (90 a 180 dias) (mais de 180 dias) Imparidade  contabilistict
Em 30 de Junho de 2021 MZN MZN MZN MZN MzZp
Caixa e disponibilidades em
bancos centrais 355,943
Disponibilidades em outros
bancos 1,074,631 1,074,63:
Activos financeiros disponiveis
para venda . 3 E
Crédito a clientes 8,661,754 158,827 458,554 (165,257,529) (155,978,394
Outros activos 569,556 569,55t
Total dos activos sujeitos a
risco de crédito 10,661,885 158,827 458,554 (165,257,529) (154,334,206
Nemvencido Vencido mas Valo
nemem sem Vencido e com (Menos)  contabilisti
imparidade imparidade imparidade Imparidade (



(90 a 180 (mais de 180

dias) dias)

Em 30 de Junho de 2020 MZN MZN MZN MZN mzp
Caixa e disponibilidades em

bancos centrais 341,773 - - -
Disponibilidades em outros

bancos 492,787 - - -

Activos financeiros disponiveis

para venda S g - -

Crédito a clientes 7,316,287 344,728 610,034 (204,804) 8,066,24°
Outros activos 617,176 . - - 617,17¢
Total dos activos sujeitos a

risco de crédito 8,768,025 344,728 610,034 (204,803) 9,517,98!
Activos financeiros disponiveis

para venda . - . -

Crédito a clientes 7,316,287 344,728 610,034 (204,804) 8,066,24
QOutros activos 617,176 - - = 617,17t
Total dos activos sujeitos a

risco de crédito 8,768,025 344,728 610,034 (204,803) 9,517,98!

5.8 Activos Financeiros Vencidos mas sem Imparidade

Os empréstimos vencidos mas sem imparidade sdo aqueles em que os reembolsos contratuais se
encontram vencidos na data de balango mas relativamente aos quais o Banco acredita que a
imparidade ndo é apropriada no caso especifico, por exemplo, os casos considerados como mora
técnica, quando verifica-se que o cliente ji comegou a pagar as prestagdes embora tenha prestacées
atrasadas.

Junho Junho

2021 2020

Crédito a clientes MZN M2ZN
Vencido até dias 90 dias 1,156,480 126,970
Vencido entre 90 e 180 dias 158,827 344,728

Total vencido mas sem imparidade 1,315,307 471,699

5.9 Imparidade de Empréstimos
A imparidade de empréstimos e titulos é relativa a empréstimos e adiantamentos em que o Banco

determina que é provavel que ndo serdo cobrados todos os juros devidos de acordo com os termos
contratuais do empréstimo.

5.10 Empréstimos com Termos Renegociados

Aplica-se quando o empregador ndo procede a uma deducdo do empréstimo por falha ndo
imputdvel ao cliente. Nestes casos, os empréstimos sdo reestruturados para reposicionar o
empréstimo e ndo penalizar o cliente. O numero e o valor destes empréstimos foi nulo durante o
exercicio findo em 30 de Junho de 2021, tal como ja tinha sido a 30 de Junho de 2020.

5.11  Provisdes para Imparidade



O Banco estabelece uma provisdo para perdas por imparidade para os activos registados ao custo
amortizado na sua carteira de crédito. As principais componentes desta provisao sdo componentes
de perdas especificas, relacionadas com exposicoes individualmente significativas e uma provisdo
colectiva para perdas gerais dos empréstimos. Esta provisdo é estabelecida para grupos de activos
homogéneos, referentes as perdas incorridas mas nio identificadas em empréstimos considerados
individualmente insignificantes, assim como exposi¢des individualmente significativas que foram
sujeitas a avaliagdes individuais de imparidade mas que nao apresentam imparidade individual.

5.11. 1 Determinagdo das Correc¢bes de Valor e das Provisdes Gerais e Especificas
O banco deve estabelecer os e aderir aos requisitos de provisionamento que estejam no minimo em
consondncia com os requisitos regulamentares do Banco de Mogambique.

A conta de provisdes de perdas com empréstimos deve ser criada por encargos para despesa de
provisdes na demonstragdo de resultados e deve ser mantida a um nivel que seja adequado para
absorver perdas previstas decorrentes da carteira de crédito.

O Comité de Gestdo do Pais deve rever pelo menos uma vez a cada trinta (30) dias a cobrabilidade
de todos os empréstimos, incluindo quaisquer juros acumulados, suspensos e ndo pagos e deve
exigir que registos apropriados sejam feitos para:

* Correctamente comunicar os ganhos, e

® Garantir que a conta de provisdo para perdas com empréstimos seja totalmente adequada
para absorver perdas previstas.

A avaliagdo do nivel apropriado das provisdes para perda com empréstimos deve ser realizada de
forma sistematica e consistente ao longo do tempo. A Direcgdo deve manter registos para apoiar as
suas avaliagdes com base nos métodos (contratuais) de mora e disponibilizara esses registos para
inspecc¢do por avaliadores, conforme solicitado.

5. 11.2 Niveis de Provisionamento
Ao determinar a potencial perda na carteira de crédito agregada, todos os factores relevantes
devem ser considerados incluindo, mas ndo se limitando:

* As actuais condi¢des econdmicas,
* Aexperiéncia de perdas histéricas,
e Astendéncias de delinquéncia,

e A eficcia de politicas de concessdo de empréstimos e de procedimentos de cobranga do
banco e

e A pontualidade e 3 precisdo da sua fungdo de revisdo de empréstimos.

Os seguintes niveis de provisdes minimas devem ser mantidos, a menos que dados confidveis
sugiram que a potencial perda de empréstimos individuais ou de grupos de empréstimos seja maior
€ que maiores provisdes sejam, portanto, garantidas.

5.11.3 Requisitos de provisionamento para activos de risco em cumprimento e em incumprimento e
outros activos:



Calculo de Provisé de Perda de Crédito

Estagio 1 . : Estgglo
1-30 61-90
Odias | 1-30dias | 0 dias dias 31-60 dias dias 90+ dias
PA* 12 meses 2.1% 6.9%
PA Maturidade 2.5% 8.2% 12.8% 14.1% 100%
Padrdo de Perda 31.9% 31.9% 31.9% | 31.9% 31.9% 31.9% 31.9%

As percentagens acima seréo aplicadas contra o saldo total vigente de um empréstimo, incluindo os
juros acumulados, independentemente se o empreéstimo ¢ analisado separadamente ou como parte
de um grupo de empréstimos. Nenhuma dedugdo é aplicével, incluindo as dedugdes baseadas no
valor ou no tipo de garantia prestada.

5.12  Politica de Abate de Créditos

A entidade abate o saldo do crédito, e quaisquer custos de perda por imparidade, quando o
Departamento de Crédito determina que o empréstimo é incobravel. Esta determinagdo é feita apos
terem sido levadas em conta informacgées, tais como: morte, invalidez, despedimento, ou a
ocorréncia de mudancas significativas na situagdo financeira do cliente ao ponto deste ja ndo poder
pagar a obrigacdo.

Todo crédito abatido é recuperado na integra no ambito do contrato de seguro celebrado com a
Sanlam, que tem um prazo de até sete dias para proceder ao pagamento do sinistro (capital em
divida do credito abatido), ap6s a participacdo a seguradora.

O crédito a clientes com imparidade especifica apresenta-se conforme segue:

Crédito a clientes vencido e

com imparidade Junho 2021  Junho 2020

MZN MZN

Valor bruto 458,554 610,034

Imparidade especifica (57,536) (88,515)

Valor de balan¢o 401,018 698,550
VI. Risco de Mercado

O risco de mercado € o risco de mudancas nos precos de mercado, tais como taxas de juro e taxas
de cambio virem a afectar o justo valor ou fluxos de caixa futuros de instrumentos financeiros. O
risco de mercado resulta de posi¢Ges abertas de taxas de juro, moeda estrangeira, ambas expostas
a movimentagdes de mercado gerais e especificas e a alteragdes no nivel de volatilidade financeira.
O objectivo da gestdo do risco de mercado é gerir e controlar o risco de mercado dentro de
pardmetros aceitaveis, ao mesmo tempo, optimizando o retorno sobre o risco.

O risco de Mercado existe onde a instituicdo detiver posigdes de comércio, banca ou
investimento. Para o propésito da presente estratégia, foi identificado o Risco de Mercado
para as seguintes categorias:

® Risco de mercado relacionado ao risco de taxa de juro na carteira de créditos (créditos a
taxa fixa);

* Risco de mercado relacionado ao risco da taxa do juro dos empréstimos concedidos
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a. Gestdo do Risco de Mercado

b. A responsabilidade geral pela gestdo de risco de mercado recai sobre a gestdo da
entidade e € assistida pelo Comité de Risco e Auditéria. A gestdo € responsavel pelo
desenvolvimento de politicas de gestao de risco detalhadas, sujeita a revisdo

peloComité de Risco e Auditéria durante o decurso da implementacdo dessas
politicas.

6.1 Risco de Taxa de Cémbio

O risco cambial é o risco de deterioragdo da posicdo financeira derivado de variagdes nas taxas de
cambio.

O Banco ndo se encontra exposto aos efeitos das flutuacdes nas principais taxas de cambio ao nivel
da sua posi¢do financeira e fluxos de caixa. Em 30 de Junho 2021, o Unico saldo em moeda
estrangeira que o Banco tinha em balanco é um depdsito a ordem de USD 168,801.54 (Cento e
sessenta e oito mil e oitocentos e um dolar e cinquenta e quatro dolares americanos) num banco
local. O que representa meno de 1% de fundos proprio.

VII. Risco Operacional

O risco operacional é o risco de perdas directas e indirectas resultantes de uma grande variedade
de causas associadas aos processos, pessoal, tecnologia, infraestrutura do Banco, e de factores
externos diferentes dos riscos de crédito, risco de mercado, risco de liquidez, tais como os que
resultam de exigéncias legais e regulamentares e de normas de comportamento empresarial
geralmente aceites.

7.1 Informagdo Qualitativa

Para efeitos de reporte prudencial, 4 data de 30 de Junho de 2021, o Banco Letshego efectuou o
célculo dos requisitos de fundos proprios para cobertura do risco operacional de acordo com 0
Método do Indicador Basico. Este método baseia-se na média dos ultimos trés anos do indicador
relevante, multiplicada por uma percentagem fixa (15%).

O Indicador Relevante, de acordo com o Aviso 12/GBM/2013, é calculado com base nos seguintes
elementos contabilisticos:

+ Receitas de Juros e proveitos equiparados

- Encargos com Juros e custos equiparados

+ Receitas de Acgdes e outros titulos de rendimento variavel/fixo
+ Comissdes recebidas

- Comissdes Pagas

+ Resultado proveniente de operacdes financeiras

+ Outros resultados de exploracio




7.2 Informagdo Quantitativa

A B ¢
Rubricas DESCRICAO Ano n-2 Ano n-1 Anon
(1) (+) Juros e
Conta 79 Rendimentos 1,303,313 1,251,874 1,429,671
Similares
(2) (-) Juros e
Lanta 58 ERCaT RS (492,191) (479,454) (396,520)
Similares
(3) (+)
Rendimentos
Conta 82-Conta 821 de - - -
Instrumentos
de Capital
4 + issd
4| conta 80+81 S} EmypaaL - - :
Recebidas
(5) (-) Comissdes
Conta 67+Conta 68 "— (97,441) (86,855) (83,031)
(6) | [Conta 83-(Conta
Resul
831+Conta 833)]-[Conta ((;) Oe‘;” tages i
69-(Conta 691+Conta SWpeia ' 1,576 (1,158)
Financeiras
693)]
(7) | [Conta 84-(Conta
841+Conta 842+Conta (+) Outros
843)]+Conta 86 (*) - Resultados 88,998 cd 948 97,990
[Conta 72 -(Contas Operacionais j
724+725+726)]
(8) TOTAL
e 752,090 1,046,952
VIIl.  Participagdes Patrimoniais — Divulgag¢des referentes a carteira Bancaria

O Banco possui uma participacdo obrigatéria na SIMO, uma sociedade detida maioritariamente
pleo Banco de Mogambique e inclui todos bancos da praga financeira. O Banco Letshego detém
0,5% do capital social da SIMO. N3o existe um mercado activo para este investimento e,
portanto, estd mensurado ao custo. A Administragdo considera que o custo se aproxima do seu

justo valor e ndo foi identificada nenhuma situagdo de imparidade respeitante a este
investimento no fim do ano.

Activos tinanceiros disponiveis para venda
Investimento em capital ndo cotado — SIMO

Junho 2021 Junho 2020

MZN

6.327.465
6.327.465

MZN

6.327,465
6,327,465




IX. Risco de Taxa de Juro na Carteira Bancaria

Ha uma exposi¢do ao risco de taxa de juro associada aos efeitos das flutuagdes nos niveis
prevalecentes de taxas de mercado sobre a posicdo financeira e fluxos de caixa. O dinheiro é gerido
para garantir que os fundos excedentes s3o investidos de forma a alcangar o maximo retorno
possivel, minimizando desta forma os riscos. Em geral, 0 juro sobre crédito a clientes é fixo enquanto
0 juro sobre empréstimos recebidos é varidvel. A tabela abaixo resume a exposi¢do ao risco de taxa
de juro através do agrupamento de activos e passivos, categorizados pela primeira data, da re-
fixacdo contratual de juros ou maturidade.

De 1 a 12 Delanoa3 Mais de 3 Sem risco

30 de Junho 2021 Até 1 més meses anos anos taxa juro Total

MZN MZN MZN MZN MZN MZN
Activos financeiros
Caixa e disponibilidades
em bancos centrais - - - - 355,943 355,943
Disponibilidades em outros
bancos - - - - 1,074,631 1,074,631
Activos financeiros
disponiveis para venda - - - - - -
Crédito a clientes 20,262 273,294 2,275,203 6,709,469 - 9,278,229
Outros activos - - - - 569,556 569,556
Total dos activos sujeitos a
risco de taxa de juro 20,262 273,294 2,275,203 6,709,469 2,000,131 11,278,359
Passivos financeiros
Depdsitos de clientes 986,104 1,565,302 391,840 - - 2,943,246
Empréstimos de bancos - 898,461 - - - 898,461
Responsabilidades
representadas por titulos - - - - - -
Outros passivos - - - - 822,813 822,813
Acgoes preferenciais - 983,970 - - - 983,970
Divida subordinada - 730,577 - - - 30577
Capital . ‘ ¢ 5 4,899,292 4,899,292
Total dos activos sujeitos
arisco de taxa de juro 986,104 4,178,311 391,840 5,722,105 11,278,359




Delal2 Delanoa Maisde3 Sem risco
30 de Junho 2020 Até 1 més meses 3 anos anos taxa juro Tota
MZN MZN MZN MZN MZN Mzp
Activos financeiros
Caixa e disponibilidades
em bancos centrais - - - - 341,774 341,77:
Disponibilidades em outros
bancos - - - - 492,788 492,78
Activos financeiros
disponiveis para venda - - - - -
Crédito a clientes 20,720 209,359 2,069,116 5,865,419 - 8,164,61¢
Outros activos - - - - 617,177 617,17:
Total dos activos sujeitos a
risco de taxa de juro 20,720 209,359 2,069,116 5,865,419 1,451,738 9,616,35;
Passivos financeiros
Depdsitos de clientes 824,993 1,028,398 101,581 - - 1,954,97:
Empréstimos de bancos - 1,261,855 - - - 1,261,85!
Responsabilidades
representadas por titulos - - - -- -
Outros passivos - - - - 664,738 664,73
Accdes preferenciais = -~ 1.543,97D - - - 1,543,97(
Divida subordinada - 171,042 - - - 171,04,
Capital - - - - 4,019,775 4,019,77!
Total dos activos sujeitos
arisco de taxa de juro 824,993 4,005,265 101,581 4,684,513 9,616,35.
Sensibilidade a alteragdes nas taxas de juro sobre o financiamento recebido
Junho 2021 Junho 2020
Custo médio do financiamento remunerado foi 20.05% 19.54%
Impacto de um aumento de 1% nas taxas de
financiamento nos encargos com juros 55,527.84 49,318.39
Impacto de uma redugdo de 1% nas taxas de
financiamento nos encargos com juros. (55,527.84) (49,318.39)

O Risco da Taxa de de juros da carteira Bancdria ¢ avaliado mensalmente e reportado ao

departamento do Risco do Grupo e ao Presidente do Comité do Auditéria, e consolidado numa base

trimestral, no relatério a ser apresentado ao Comité de Auditéria e Risco; e semestralmente é

reportado ao regulador conforme preconiza o aviso 20/GBM/2013.

9.1 Risco de liquidez

O risco de liquidez é o risco de que as operagdes ndo possam ser financiadas e os compromissos
financeiros ndo possam ser satisfeitos atempadamente e com uma boa relagdo custo-eficdcia. O
risco resulta tanto da diferenca entre a magnitude dos activos e passivos e a desproporcao dos seus
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financiamento do Banco e os fluxos de caixa. Ao quantificar o risco de liquidez, as projeccées de
fluxos de caixa futuros sdo acordos simulados e necessarios que sdo postos em pratica para garantir
que todos os compromissos de fluxos de caixa futuros sio cumpridos, a partir dos fundos gerados
pelo Banco e também de linhas de financiamento disponiveis com instituicdes financeiras.

A tabela abaixo apresenta os fluxos de caixa a pagar pelo Banco pelas maturidades contratuais
remanescentes a data de Balango. Os valores reportados na tabela s3o os fluxos de caixa contratuais

descontados.

Dela3 De3al2 Mais de 5
30 de Junho de 2021 Até 1 més meses meses De 1ab5 anos anos Tot:
MZN MZN MZN MZN MZN MZ
Passivos financeiros
Depdsitos de clientes 986,104 368,176 1,197,126 391,840 - 2,943,24
Empréstimos de bancos - - 174,991 720,000 - 894,9¢
Responsabilidades
representadas por titulos - - - - -
Qutros passivos - - - -
Accdes preferenciais - - - 983,970 983,97
Divida subordinada - - 730,577 - - 730,57
Total passivos financeiros 986,104 368,176 2,102,694 1,111,840 983,970 5,552,78
Activos para gestdo do risco de
liquidez 646,336 17,467 255,828 6,359,051 2,625,622 9,904,30
Dela3 De3ai2 Mais de 5
30 de Junho de 2020 Até 1 més meses meses De 1a5anos anos Tot
MZN MZN MZN MZN MZN Mz
Passivos financeiros
Depdsitos de clientes 824,993 303,958 724,440 101,581 - 1,954,97
Empréstimos de bancos - . 1,261,855 - 1,261,85
Responsabilidades
representadas por titulos 2 . - < .
Outros passivos - . 2 L .
Acg¢bes preferenciais " . ¢ s 1,543,970 1,543,97
Divida subordinada - = 5 171,042 - 171,04
Total passivos financeiros 824,993 303,958 724,440 1,534,478 1,543,970 4,931,83
Activos para gestdo do
risco de liquidez 855,282 15,446 724,440 6,173,504 1,761,030 8,999,17

A tabela acima apresenta os fluxos de caixa descontados dos passivos financeiros do Banco e os
fluxos de caixa descontados dos compromissos ndo reconhecidos do Banco assumindo a data de
maturidade contratual mais préxima. Os fluxos de caixa esperados do Banco em relacdo a estes
instrumentos podem ser diferentes desta andlise. Por exemplo, os elementos do departamento
financeiro do Banco tém reuniges e actualizagGes regulares assegurando que as facilidades e linhas
de crédito permanecem abertas e nio é esperado que os compromissos de crédito nio
reconhecidos sejam todos utilizados no imediato.






